8/1/2016 Stampa Messaggio

Da: info@itstream.tv

Inviato il: 7-gen-2016 21.34

A: "Sebastiano"<sebastiano.pirruccio@alice.it>

Cc:

Oggetto: Re: Offline Message from Sebastiano: ho un acount trial , ma non riesco a effettua...
Allegati:

Gentile Cliente,

abbiamo effettuato dei test sul suo account e il live streaming con il go live funziona regolarmente. Le
ricordiamo che

con il suo account puo fare una diretta streaming con il software Adobe Flash Media Live
Encoder

|«.Immagine incorporata 3

che consente di effettuare una personalizzazione
maggiore rispetto a quello

|+ Immagine
incorporata

che si avvia quando si clicca sul tasto 1

Innanzitutto bisogna entrare facendo il login su itstream.tv inserendo nome utente e
password.

I
: . . . |l . .
Bisogna selezionare l'icona impostazioni ./ dopo averla cliccata compare un menu nel quale

si dovra scegliere
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"I mpostazioni WebTv" e poi

in fondo alla pagina si trova la scritta:

http://alicemail 11b.rossoalice.alice.it/cp/ps/mail/SLcommands/PrintPopup?d=alice.it&u=sebastiano.pirruccio&t=d128d82d107113d34911&I=it&fp=INBOX&... 1/2


http://itstream.tv/

8/1/2016 Stampa Messaggio

DOWNLOAD ADOBE FLASH MEDIA LIVE ENCODER

ci sono i link per scaricare il software da installare.
Nella stessa pagina ci sono i link utili per lo streaming.

Per fare lo streaming bisogna collegare I'hardware e avviare il software
Adobe Flash Media Live Encoder il quale riconoscera I'hardware e dopo aver effettuato
eventuali
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settaggi si potra avviare lo streaming.

Un requisito fondamentale & una buona connessione ad internet, infatti tra i vari test da fare
con un buon anticipo

rispetto all'evento va fatto uno speed test e se necessario si dovra abbassare la qualita in
uscita.

In caso di dubbi in qualche passaggio non esisti a contattarci soprattutto in questa fase
iniziale.

Cordiali Saluti

ItStream
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